
Conversemos

Para llevar cualquiera de estos programas a tu 
organización, o para solicitar una propuesta a la 

medida, ponte en contacto.

palomapelaezleon.com

Lidera más alto, lidera más fuerte, lidera con 
empatía.

S O B R E  L A  D R A .  P A L O M A

Dra. Paloma Peláez León

La Dra. Paloma es coach de liderazgo especializada 
en Liderazgo Emocional, Comunicación 
Intergeneracional y Coaching Emocional en 
Ambientes Multiculturales. Es Doctora en Liderazgo 
y Gestión Organizacional, tiene un MBA en Gestión 
Internacional y una Maestría Internacional en 
Turismo y Viajes. Durante más de 15 años ha 
liderado equipos multiculturales y 
multigeneracionales dentro de organizaciones de 
hospitalidad global que operan en decenas de países 
— el entorno donde desarrolló y puso a prueba los 
marcos de liderazgo emocional que hoy enseña. 
Habla español, inglés, italiano y francés, y aporta una 
mirada genuinamente internacional a cada programa 
que diseña.

15+

años de experiencia internacional

4

idiomas: ES · EN · IT · FR

P R O G R A M A S  D E  L I D E R A Z G O  
C O N S C I E N T E  Y  E M O C I O N A L

Dra. Paloma Peláez 
León

Lidera Más Alto, Lidera Más Fuerte, Lidera 
con Empatía

Documentos · Checklists · Seminarios y Talleres



1

Liderazgo Emocional e 
Inteligencia Emocional

Ayuda a líderes y supervisores a regular su propia 
intensidad emocional y a dirigir a sus equipos mediante 
una comunicación emocionalmente inteligente y no 
defensiva.

I N C L U Y E

DOCUMENTO

El Marco de Liderazgo Emocional Consciente

CHECKLIST

Checklist de Auto-regulación en 5 Pasos

SEMINARIO

Liderando con Inteligencia Emocional

Dra. Paloma Peláez León

2

Técnicas de Comunicación 
Intergeneracional

Herramientas prácticas para cerrar la brecha de 
comunicación entre Baby Boomers, Generación X, 
Millennials y Generación Z dentro de un mismo equipo.

I N C L U Y E

DOCUMENTO

El Manual de Comunicación Intergeneracional

CHECKLIST

Checklist de Retroalimentación Intergeneracional

SEMINARIO

Construyendo Puentes Generacionales

Dra. Paloma Peláez León

3

Gestión Emocional Multicultural

Herramientas para liderar y ser liderado a través de 
culturas, basadas en más de 15 años dirigiendo equipos 
multiculturales en la industria de hospitalidad global.

I N C L U Y E

DOCUMENTO

La Guía de Gestión Emocional Multicultural

CHECKLIST

Checklist de Sensibilidad Cultural en Momentos de 
Tensión

SEMINARIO

Liderazgo Emocional en Entornos Multiculturales

Dra. Paloma Peláez León
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